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รายละเอียดของรายวิชา 

 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา   วังท0าพระ คณะโบราณคดี ภาควิชาภาษาตะวันตก  

 

หมวดที่ 1 ข5อมูลทั่วไป 

1. รหัสและช่ือรายวิชา       

          340 426-162 ทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจและการทำงาน 

               English Communication Skills for Business and Work 

2. จำนวนหนHวยกิต     

  3 หน0วยกิต (3-0-6) 

3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตร พ.ศ. 2562 

  เปmนวิชาเอก-โทเลือก 

4. อาจารยNผูPรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยNผูPสอน 

  อาจารยn ดร. อมรรัตนn อัมราลิขิต 

5. ภาคการศึกษา / ช้ันปSท่ีเรียน 

  ภาคการเรียนท่ี 2 ปoการศึกษา 2565 ช้ันปoท่ี 3-4  

6. รายวิชาบังคับกHอน (Pre-requisite) 

  ไม0มี 
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7. รายวิชาท่ีตPองเรียนพรPอมกัน  (Co-requisites) 

  ไม0มี 

8. วันเวลา และสถานท่ีเรียน 

  พฤหัสบดี 09.25 – 12.05 น. หuอง บค. 405 

9. วันท่ีจัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังลHาสุด 

  25 พฤศจิกายน 2565 

หมวดที่ 2 จุดมุ=งหมายและวัตถุประสงคC 

1. จุดมุHงหมายของรายวิชา 

 1.1 เพ่ือใหuผูuเรียนฝyกทักษะการส่ือสาร ท้ังฟ{ง พูด อ0าน และเขียน โดยเรียนรูuวิธีการดำเนินธุรกิจจากการ

      อ0านบทความ รายงาน และกรณีศึกษาทางธุรกิจ 

      1.2 เพ่ือใหuผูuเรียนฝyกทำความเขuาใจ หากรอบความคิดจากเร่ืองท่ีเรียนรูuโดยนำมาคิดวิเคราะหn และ 

      สามารถสรuางแผนงานทางธุรกิจ 

 1.3 เพ่ือใหuผูuเรียนแสดงความคิดเห็น สรuางสรรคnผลงาน และนำเสนอทางธุรกิจ 

2. วัตถุประสงคNในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

 2.1 เพ่ือใหuนักศึกษาสามารถใชuทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจไดuอย0างมีประสิทธิภาพ 

(CLO1)    

 2.2 เพ่ือใหuนักศึกษาสามารถนำองคnความรูuท่ีไดuรับไปประยุกตnใชuในการทำงานร0วมกับผูuอ่ืนไดuอย0างมี

ประสิทธิภาพ รวมถึงการทำงานในอนาคต ท่ีเก่ียวขuองกับการส่ือสารดuานภาษาอังกฤษธุรกิจ โดยคิดวิเคราะหn

อย0างเปmนระบบและพัฒนาทักษะการคิดสรuางสรรคn เพ่ือต0อยอดความรูuท่ีไดuรับจากเร่ืองท่ีเรียนรูu (CLO2)    

 2.3 เพ่ือใหuนักศึกษาสามารถทำงานท่ีไดuรับมอบหมายไดuอย0างถูกตuองและลุล0วงตามเวลาท่ีกำหนด 

(CLO3) 

 2.4 เพ่ือใหuนักศึกษาสามารถทำงานท่ีไดuรับมอบหมายโดยไม0ละเมิดจรรยาบรรณทางวิชาการ (CLO4) 

หมวดที่ 3 ลักษณะและการดำเนินการ 

1. คำอธิบายรายวิชา  
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 ทักษะและเทคนิคการส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจและการทำงาน โดยเนuนการศึกษาวิธีการดำเนิน

ธุรกิจจากบทความ รายงาน และกรณีศึกษาทางธุรกิจ การดำเนินประชุม และการนำเสนอทางธุรกิจ 

 English communication skills and techniques for business and work focusing on study 

of business management from articles, reports, and business cases; conducting business 

meetings and presentations. 

2. จำนวนช่ัวโมงท่ีใชPตHอสัปดาหN 

จำนวนช่ัวโมงบรรยาย          3     ช่ัวโมง 

จำนวนช่ัวโมงฝyกปฏิบัติ/ภาคสนาม/การฝyกงาน -     ช่ัวโมง 

จำนวนช่ัวโมงการศึกษาดuวยตนเอง       6     ช่ัวโมง 

3. จำนวนช่ัวโมงตHอสัปดาหNท่ีจะใหPคำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแกHนักศึกษา 

วันพฤหัสบดี เวลา 13.00 – 16.00 น. หuอง 306 คณะโบราณคดี มหาวิทยาลัยศิลปากร วังท0าพระ 

หมวดที่ 4 การพัฒนานักศึกษาตามผลลัพธCการเรียนรู5ที่คาดหวัง 

ผลลัพธNการเรียนรูPท่ี 

คาดหวัง 

ของรายวิชา (CLOs) 

ผลลัพธNการเรียนรูPท่ีคาดหวัง 

ของหลักสูตร (PLOs)  

ท่ีรายวิชารับผิดชอบ 

กลยุทธNการสอน 

ตาม CLOs 

กลยุทธNสำหรับวิธีการ

วัดและประเมินผล 

ตาม CLOs 

CLO1 สามารถใชuทักษะการ

ส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือ

ธุรกิจไดuอย0างมี

ประสิทธิภาพ 

PLO10 ใชuภาษาอังกฤษเพ่ือ

การส่ือสารไดuอย0างมี

ประสิทธิภาพโดยอาศัยความรูu

ทางภาษาศาสตรnภาษาอังกฤษ 

เทียบเท0าระดับ C1 (Proficient 

User) ตามมาตรฐานสากล 

Common European 

Framework of Reference 

for Languages: learning, 

teaching, assessment 

(CEFR) 

ใหuนักศึกษาฝyกใชu

ทักษะการส่ือสาร

ภาษาอังกฤษท้ัง

ฟ{ง พูด อ0านและ

เขียนในรูปแบบ

ต0าง ๆ โดยใชu

หลักการและ

เน้ือหาท่ีไดuศึกษา

ในช้ันเรียนไดuอย0าง

ถูกตuองและ

เหมาะสม 

ประเมินผลจากงานท่ี

ไดuรับมอบหมาย เช0น 

งานเขียนแผน/รายงาน

ทางธุรกิจ และงาน

นำเสนอต0าง ๆ  



หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ   มคอ.3 

340 426-162 ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจและการทำงาน 

 

4 

 

ผลลัพธNการเรียนรูPท่ี 

คาดหวัง 

ของรายวิชา (CLOs) 

ผลลัพธNการเรียนรูPท่ีคาดหวัง 

ของหลักสูตร (PLOs)  

ท่ีรายวิชารับผิดชอบ 

กลยุทธNการสอน 

ตาม CLOs 

กลยุทธNสำหรับวิธีการ

วัดและประเมินผล 

ตาม CLOs 

CLO2 สามารถนำองคn

ความรูuท่ีไดuรับไปประยุกตnใชu

ในการทำงานร0วมกับผูuอ่ืนไดu

อย0างมีประสิทธิภาพ รวมถึง

การทำงานในอนาคต ท่ี

เก่ียวขuองกับการส่ือสารดuาน

ภาษาอังกฤษธุรกิจ โดยคิด

วิเคราะหnอย0างเปmนระบบ

และพัฒนาทักษะการคิด

สรuางสรรคn เพ่ือต0อยอด

ความรูuท่ีไดuรับจากเร่ืองท่ี

เรียนรูu 

PLO13 ส่ือสารระหว0าง

วัฒนธรรมไดuอย0างสอดคลuองกับ

บริบทท่ีหลากหลายเพ่ือใหuเกิด

ประโยชนnแก0ตนเองและสังคม 

ใหuนักศึกษาไดu

เรียนรูuแบบมีส0วน

ร0วม หรืออภิปราย

ร0วมกันในช้ันเรียน 

โดยเป�ดโอกาสใหu

นักศึกษาไดuมีส0วน

ร0วมในการประยุกตn 

ใชuความรูu วิเคราะหn 

พิจารณา สรุป

ประเด็นป{ญหา และ

แสดงความคิดเห็น 

ท่ีพบจากงานกลุ0ม

ของตน  

 

ประเมินดuวยเคร่ืองมือ

และวิธีการหลากหลาย 

เช0น การสอบขuอเขียน 

การสอบทักษะ

ภาคปฏิบัติ การทำ

กิจกรรมกลุ0ม โดย

ประเมินจากความ 

สามารถในการร0วมกัน

ทำความเขuาใจในส่ิงท่ี

เรียนรูu โดยใชuความรูu 

และทักษะทางดuาน

ภาษาในการแลกเปล่ียน 

อภิปรายและนำเสนอ

งาน 

CLO3 สามารถทำงานท่ี

ไดuรับมอบหมายไดuอย0าง

ถูกตuองและลุล0วงตามเวลาท่ี

กำหนด 

PLO17 สามารถทำงานท่ีไดuรับ

มอบหมายดuวยตนเองและ

ร0วมกับผูuอ่ืนไดuอย0างมี

ประสิทธิภาพ ถูกตuอง และ

ลุล0วงตามเวลาท่ีกำหนด 

มอบหมายงานเปmน

รายบุคคลและแบบ

กลุ0ม และมีการ

กำหนดเวลาของการ

ส0งงานอย0างชัดเจน 

ประเมินจากความ

รับผิดชอบในงานท่ีไดuรับ

มอบหมายท้ังรายบุคคล

และงานกลุ0ม 

CLO4 สามารถทำงานท่ี

ไดuรับมอบหมายโดยไม0

ละเมิดจรรยาบรรณทาง

วิชาการ 

PLO18 สามารถทำงานท่ีไดuรับ

มอบหมายโดยไม0ละเมิด

จรรยาบรรณทางวิชาการ 

เนuนฝyกการสรuาง

แผนงานทางธุรกิจ

ดuวยตนเองและ

นำเสนองานอย0าง

มีประสิทธิภาพ 

ประเมินจากการ

ตรวจสอบงานเขียนและ

การนำเสนองานของ

นักศึกษา โดยไม0มีการ

คัดลอกมาจาก

แหล0งขuอมูลใดๆ 
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หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล 

1. แผนการสอน 

 
สัปดาหN

ท่ี 

หัวขPอรายละเอียด CLOs จำนวน

ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  

ส่ือท่ีใชP (ถPามี) 

ผูPสอน 

1 - Course 

Introduction 

CLO1 3 อธิบายเน้ือหารายวิชา ลักษณะ

การเรียนการสอน การวัดผลและ

เกณฑnประเมินผล 

- อธิบายการเขuาหuองเรียน มีการ

เช็คช่ือทุกคร้ัง และมีเวลาเขuา

หuองเรียนรวมไม0นuอยกว0ารuอยละ 

80 จึงจะมีสิทธ์ิสอบ 

- อภิปรายระหว0างผูuสอนและ

ผูuเรียนเก่ียวกับหัวขuอและ

ประโยชนnของเน้ือหารายวิชาน้ี 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

2 - Customers’ 

Needs Analysis 

- Market Research 

CLO1 

CLO2 

 

 

3 - ใหuนักศึกษาดูคลิปของลูกคuาคน

หน่ึง พรuอมท้ังอ0านบทความ

ทางดuานธุรกิจ 

- เรียนรูuคำศัพทn เน้ือหาสำคัญใน

บทอ0าน และวิเคราะหn จับประเด็น 

ท่ีไดuจากเร่ืองท่ีอ0าน 

- ใหuนักศึกษาแลกเปล่ียนความรูu 

และอภิปรายร0วมกัน 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

3 - Branding and 

Brand Identity 

- Products/ 

Services 

 

 

CLO1 

CLO2 

 

 

3 - ใหuนักศึกษาฝyกอ0านบทความ

ทางดuานธุรกิจและฟ{งเร่ืองราว

เก่ียวกับผลิตภัณฑnท่ีกำลังเปmนท่ี

นิยมในยุคป{จจุบันผ0านส่ือออนไลนn 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 
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สัปดาหN

ท่ี 

หัวขPอรายละเอียด CLOs จำนวน

ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  

ส่ือท่ีใชP (ถPามี) 

ผูPสอน 

- เรียนรูuคำศัพทn เน้ือหาสำคัญใน

บทอ0าน และวิเคราะหn จับประเด็น 

ท่ีไดuจากเร่ืองท่ีอ0านดuวยตนเอง 

- ใหuนักศึกษาแลกเปล่ียนความรูu 

และอภิปรายร0วมกันภายในกลุ0ม 

4 Project 1 

 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

CLO4 

 

 

3 งานมอบหมาย: ใหuนักศึกษาแต0ละ

กลุ0มคิดคuน ออกแบบ และสรuาง

แบบสำรวจสำหรับผูuบริโภค และ

สรuางสรรคnผลิตภัณฑn หรือ บริการ

สำหรับธุรกิจของตนเอง พรuอมท้ัง

ทำแผ0นภาพ เพ่ือนำเสนอแนวคิด

ผลิตภัณฑnหรือบริการของตนในช้ัน

เรียนคร0าวๆ 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

5 - Marketing Plan 

and Strategies 

(7Ps) 

 

CLO1 

CLO2 

 

3 - ใหuนักศึกษาอ0านบทความและ

รายงานทางดuานธุรกิจ 

- เรียนรูuคำศัพทn เทคนิคดuาน

การตลาดท่ีสำคัญจากบทอ0าน 

และวิเคราะหn จับประเด็นท่ีไดuจาก

เร่ืองท่ีอ0าน 

- ใหuนักศึกษาแลกเปล่ียนความรูu 

และอภิปรายร0วมกัน 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

6 - S.W.O.T. Analysis 

in 2021 and 

others 

CLO1 

CLO2 

 

3 - ใหuนักศึกษาอ0านบทความและ

รายงานทางดuานธุรกิจ 

- เรียนรูuคำศัพทn เทคนิคดuาน

การตลาดท่ีสำคัญจากบทอ0าน 

และวิเคราะหn จับประเด็นท่ีไดuจาก

เร่ืองท่ีอ0าน 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 
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สัปดาหN

ท่ี 

หัวขPอรายละเอียด CLOs จำนวน

ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  

ส่ือท่ีใชP (ถPามี) 

ผูPสอน 

- ใหuนักศึกษาแลกเปล่ียนความรูu 

และอภิปรายร0วมกัน 

7 Project 2 CLO1 

CLO2 

CLO3 

CLO4 

 

 

3 งานมอบหมาย: ใหuนักศึกษาแต0ละ

กลุ0มคิดคuน ออก แบบ และ

สรuางสรรคnแผนการตลาดของธุรกิจ

ของตน พรuอมท้ังทำ PowerPoint 

เพ่ือนำเสนอแผนการตลาดของ

ผลิตภัณฑnหรือบริการของตนอย0าง

คร0าวๆ 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

8 - Pitching 

- Advertising and 

Selling 

CLO1 

CLO2 

3 - ใหuนักศึกษาดูโฆษณาออนไลนn 

และอ0านบทความทางดuานธุรกิจท่ี

เก่ียวขuองกับการโฆษณาและงาน

ขาย 

- เรียนรูuคำศัพทn เน้ือหาสำคัญใน

บทอ0าน และวิเคราะหn จับประเด็น 

ท่ีไดuจากเร่ืองท่ีอ0านและดู 

- ใหuนักศึกษาแลกเปล่ียนความรูu 

และอภิปรายร0วมกัน 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

9 - Business 

Presentation 

Techniques 

 

CLO1 

CLO2 

 

3 - บรรยาย อภิปราย เรียนรูuการ

นำเสนองานทางธุรกิจ 

- ใหuนักศึกษาแลกเปล่ียน เรียนรูu

เพ่ือเตรียมพรuอมสำหรับการ

นำเสนองานเปmนกลุ0ม (Business 

Presentation) 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

10 Project 3 

 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

CLO4 

 

3 งานมอบหมาย: ใหuนักศึกษาแต0ละ

กลุ0มออกแบบ และสรuางสรรคn

แนวคิดการโฆษณาของธุรกิจของ

ตนและนำเสนออย0างคร0าว ๆ 

พรuอมท้ังทำส่ือวีดีโอโฆษณาส้ัน ๆ 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 
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สัปดาหN

ท่ี 

หัวขPอรายละเอียด CLOs จำนวน

ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  

ส่ือท่ีใชP (ถPามี) 

ผูPสอน 

 ตามรูปแบบท่ีตนเองถนัด เพ่ือ

นำเสนอผลิตภัณฑnหรือบริการของ

ตน 

11 - Business 

Correspondence 

CLO1 

CLO2 

 

3 - ฝyกเขียนจดหมายธุรกิจ โดย

เรียนรูuลักษณะและวิธีการเขียน 

พรuอมท้ังใชuศัพทn สำนวนใหuถูกตuอง 

- ซักถาม แลกเปล่ียนความรูu และ

อภิปรายร0วมกัน 

- ฝyกทำแบบฝyกหัด 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

12 - Cultural diversity 

in Business 

CLO1 

CLO2 

 

3 - เรียนรูuความแตกต0างทาง

วัฒนธรรมในเชิงธุรกิจ 

- ซักถาม แลกเปล่ียนความรูu และ

อภิปรายร0วมกัน 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

31  - Business Ethics CLO1 

CLO2 

 

3 - เรียนรูuจริยธรรมทางธุรกิจ 

- ซักถาม แลกเปล่ียนความรูu และ

อภิปรายร0วมกัน 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

41  - Wrap-up Report 

(Business 

presentation) 

 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

CLO4 

 

3 - สอบเก็บคะแนน Oral 

Presentation 

- แสดงความคิดเห็นและ

ขuอเสนอแนะร0วมกัน 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

51  - Wrap-up Report 

(Business 

presentation) 

 

CLO1 

CLO2 

CLO3 

CLO4 

3 - สอบเก็บคะแนน Oral 

Presentation 

- แสดงความคิดเห็นและ

ขuอเสนอแนะร0วมกัน 

อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

16 Final Examination CLO1 

CLO2 

CLO3 

3 สอบปลายภาค อาจารยn ดร.

อมรรัตนn    

อัมราลิขิต 

  รวม 48   
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2. แผนการประเมินตามผลลัพธNการเรียนรูPท่ีคาดหวังของรายวิชา  

ผลลัพธNการเรียนรูPท่ีคาดหวังของ 

รายวิชา (CLOs) 

กิจกรรมการประเมินผล

การเรียนรูPของผูPเรียน 

กำหนดการประเมิน 

(สัปดาหNท่ี) 

สัดสHวนของการ

ประเมินผล 

CLO1 สามารถใชuทักษะการส่ือสาร

ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจไดuอย0างมี

ประสิทธิภาพ 

- การนำเสนอผลงาน 

- การสอบปลายภาค 

14, 15, 16 รuอยละ 40 

CLO2 สามารถนำองคnความรูuท่ี

ไดuรับไปประยุกตnใชuในการทำงาน

ร0วมกับผูuอ่ืนไดuอย0างมีประสิทธิภาพ 

รวมถึงการทำงานในอนาคต ท่ี

เก่ียวขuองกับการส่ือสารดuาน

ภาษาอังกฤษธุรกิจ โดยคิด

วิเคราะหnอย0างเปmนระบบและพัฒนา

ทักษะการคิดสรuางสรรคn เพ่ือต0อยอด

ความรูuท่ีไดuรับจากเร่ืองท่ีเรียนรูu 

- การอภิปรายและตอบ    

  คำถามในช้ันเรียน 

- การนำเสนอผลงาน 

4, 7, 10, 14, 15 รuอยละ 35 

CLO3 สามารถทำงานท่ีไดuรับ

มอบหมายไดuอย0างถูกตuองและ

ลุล0วงตามเวลาท่ีกำหนด 

- งานเขียนท่ีไดuรับ  

  มอบหมาย 

- ผลงานนำเสนอ 

2-16 รuอยละ 10 

CLO4 สามารถทำงานท่ีไดuรับ

มอบหมายโดยไม0ละเมิด

จรรยาบรรณทางวิชาการ 

- งานเขียนท่ีไดuรับ   

  มอบหมาย 

- ผลงานนำเสนอ 

4, 7, 10, 14, 15 รuอยละ 15 

หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

1. ตำราและเอกสารหลัก  

เอกสารท่ีผูuสอนเตรียมใหuแต0ละสัปดาหn  

2. เอกสารและขPอมูลสำคัญ  

 Grant, D., Hudson, J. & Hughes, J. (2017). Business Result (2nd Ed.). Oxford:  

  Oxford University Press. 
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 Hollett, V. (2006). Business Objectives (International Edition).  Oxford:  

  Oxford University Press.  

Littlejohn, A. (2005). Company to company. (4th ed.). Cambridge:  

 Cambridge University Press. 

 MacKenzie, I. (2003). English for Business Studies. Cambridge:  

  Cambridge University Press. 

O' Driscoll, N. (2010). Market Leader: Marketing. Harlow: Pearson Longman. 

 Robinson, N. (2010). Cambridge English for Marketing. Cambridge:  

  Cambridge University Press. 

3. เอกสารและขPอมูลแนะนำ 

 1. การคuนควuาขuอมูล และข0าวสารต0างๆ เพ่ิมเติมจากหuองสมุด 

       2. การคuนควuาขuอมูล และข0าวสารต0างๆ ท่ีเก่ียวขuองทางอินเตอรnเน็ต 

หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา 

1. กลยุทธNการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

1.1 นักศึกษาประเมินประสิทธิผลของรายวิชา ซึ่งประกอบดuวยเนื้อหา วิธีการสอน การจัดกิจกรรมการ

เรียน การสอน การใชuสื ่อสนับสนุนการเรียนการสอน และการใหuขuอเสนอแนะ โดยทำการประเมินจาก

แบบสอบถาม ของคณะวิชา หรือผ0านทางระบบอินเทอรnเน็ตของมหาวิทยาลัย 

1.2 ผูuสอนประเมินการสอนของตนเองโดยพิจารณาจากคุณภาพของขuอสอบ การวัดผล การพิจารณาค0า

ระดับ คะแนน รวมท้ังคุณภาพของเอกสารประกอบการสอนรายวิชา 

2. การปรับปรุงการสอน 

2.1 ประมวลความคิดเห็นของนักศึกษา การประเมินการสอนของตนเองและสรุปป{ญหา พรuอมเสนอ 

แนวทางแกuไขเม่ือส้ินสุดการสอน เพ่ือใชuเปmนขuอมูลเบ้ืองตuนในการปรับปรุงรายวิชาในภาคการศึกษาต0อไป 

2.2 ผูuสอนคuนควuาหาความรูuเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาเน้ือหารายวิชา 

3.  กระบวนการยืนยัน (verification) ผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 

3.1 ทวนสอบพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาท่ีประเมินโดยอาจารยnผูuสอน 

3.2 ทวนสอบผลการเรียนของนักศึกษาจากการงานท่ีไดuรับมอบหมาย การสอบกลางภาคและการสอบ

ปลายภาค 


